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Vastus ühispöördumisele 
 

 
 
 

Lugupeetud Eesti Puuetega Inimeste Koda ja võrgustik, Erihoolekandeteenuste Pakkujate 
Liit ja Eesti Tegevusjuhendate Liit 
 
 
Täname pöördumise ja olulisele teemale tähelepanu juhtimise eest! 
 
Sotsiaalministeeriumil on 2025. aasta esimesel poolaastal käsil kolme toetava 
erihoolekandeteenuse (igapäevaelu toetamise teenus, toetatud elamise teenus ja töötamise 
toetamise teenus) ühendamine üheks komponendipõhiseks ja isikukeskseks teenuseks, mis 
tagaks parema individuaalse lähenemise ja paindlikkuse. Teenuste ühendamisel lähtume 
pikalt piloteeritud isikukeskse teenusmudeli (ISTE) kogemusest. Nii nagu ISTE mudelis, on 
ka tuleviku toetava teenuse raames soov pakkuda inimesele toetust just temale vajalikus 
valdkonnas (sh suhted, vaimne- ja füüsiline tervis, töötamine ja õppimine, vaba aeg ja huvid, 
elukeskkond, igapäevatoimetuste tegemine). Mõistame mõtestatud tegevuse olulisust 
psüühikahäirega inimeste toimetuleku tagamisel ja leiame, et ka tulevikus võiksid neile 
inimestele üheks toetuse pakkumise keskkonnaks olla tegevuskeskused, kus mh võimalik 
töölaadseid tegevusi teha. Samuti mõistame, et puuduva töövõimega inimese avatud 
tööturule sisenemiseks ja seal püsimiseks võib olla vajalik tegevusjuhendaja tugi. Seega, 
mõtestatud tegevuse ja puuduva töövõime korral ka töötamise toetamine on suure 
tõenäosusega uue toetava teenuse üheks komponendiks. Kuna muudatus vajab 
Sotsiaalhoolekande seaduse muudatust, valmib sügisel väljatöötamiskavatsus.  
 
Lisaks toimub paralleelselt erihoolekandeteenuste korraldamiseks vajaliku infotehnoloogilise 
lahenduse välja arendamine STAR 2-s, seega võimalikud muudatused on planeeritud 
jõustuma kõige varasemalt  2027. aasta algusest, et paralleelselt toimuksid nii seaduse 
muudatused kui ka tehnoloogiliste võimaluste tagamine.  
 
Teenuse kujundamise protsessi juhib Sotsiaalministeeriumis hoolekande osakonna nõunik 
Elen Preimann, kes kaasab teid. Anname teada, kui järgmise kohtumise kuupäev paigas.  
 
 
Lugupidamisega 
 
 
 
(allkirjastatud digitaalselt)  
Maarika Tarum   
hoolekandeteenuste poliitika juht 
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/*Lisaadressaadid: 
Eesti Vaimupuudega Inimeste Tugiliit 
Eesti Psüühikahäiretega Inimeste ja Lähedaste Huvikaitse Liit 
Eesti Erihoolekandeteenuste Pakkujate Liit 
Eesti Tegevusjuhendajate Liit 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Elen Preimann   
Elen.Preimann@sm.ee 


